
Absender:

Vorname/Name	..........................................................................

Adresse	..........................................................................

PLZ/Ort	..........................................................................



	Einschreiben

		.......................................................................................
	
	.......................................................................................

	.......................................................................................

	.......................................................................................


	Ort und Datum 	..................................................………...........................

Bei den gelb markierten Stellen setzen Sie bitte jeweils die individuellen Angaben ein oder wählen Sie die passende Option aus.

Rückerstattung des Kaufpreises für die Reservation XY/die Behandlung XY etc.

Sehr geehrte Damen und Herren

Ich habe bei Ihnen 
· [bookmark: _GoBack]eine Wohnung reserviert für den Zeitraum vom [Datum einsetzen] bis [Datum einsetzen] 
· eine Behandlung reserviert für den Zeitraum vom [Datum einsetzen] bis [Datum einsetzen]
· weitere Optionen

Die Zahlung habe ich bereits geleistet. Auf Grund der Coronakrise kann die Leistung nun nicht wie vorgesehen erbracht bzw. bezogen werden. Wir konnten keine für mich passende Alternativlösung finden und Sie sind auch nicht bereit, mir den Betrag von xy Franken zurückzuerstatten. Deshalb fordere ich Sie mit dem vorliegenden Schreiben nochmals auf, mir den Betrag von xy Franken innerhalb von 60 Tagen nach Erhalt dieses Schreibens auf folgendes Konto zurückzuerstatten: 

IBAN/Kontonnr.:		…………………………………………………………………
Bank:				………………………………………………………………….
Empfänger:			…………………………………………………………………..
Adresse des Empfängers:	…………………………………………………………………….

Sollte Ihre Zahlung ausbleiben, so behalte ich mir den betreibungsrechtlichen Weg vor. 

Vielen Dank für Ihre Bemühungen.

Mit freundlichen Grüssen


	Unterschrift	......................................................................
