
 
 
 

 
 
 
Durchschnittliche Zahlungsdauer der Krankenversicherungen (tiers 
garant) 
 

Die nachfolgende Tabelle zeigt die durchschnittliche Zahlungsdauer (in Kalendertagen) vom 

Eingang der Rechnung beim Versicherer bis zur Auslösung der Rückerstattung durch die 

Versicherer im Jahr 2014 gemäss Angaben des Bundesamts für Gesundheit (BAG) vom 12. 

Oktober 2015. Die grossen Krankenkassen sind fett gedruckt.  

Die durchschnittliche Zahlungsdauer über alle Krankenkassen und Rechnungen betrug 2014 

10 Tage. 
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Avanex Versicherungen AG 1 2 1 

Helsana Versicherungen AG 1 3 1 

Krankenkasse Institut Ingenbohl 1 1 1 

Progrès Versicherungen AG 1 2 1 

Sansan Versicherungen AG 1 2 1 

Krankenkasse Visperterminen 2 2 2 

Maxi.ch 1 8 2 

ÖKK 2 3 2 

PROVITA Gesundheitsversicherung AG 2 3 2 

SWICA Krankenversicherungen AG 2 2 2 

Agilia Krankenkasse AG 3 3 3 

Atupri 3 3 3 

Krankenkasse Stoffel Mels 3 3 3 

Aquilana Versicherungen 4 4 4 



 
 
 

Concordia 4 6 4 

KLuG Krankenversicherung 4 4 4 

Krankenversicherung Flaachtal AG 4 4 4 

rhenusana 4 5 4 

Sumiswalder Krankenkasse 4 4 4 

Glarner Krankenversicherung 5 4 5 

KPT Krankenkasse AG 5 7 5 

Kranken- und Unfallkasse Einsiedeln 5 4 5 

sana 24 5 7 5 

Sanitas 5 8 5 

Visana 5 6 5 

Wincare 5 8 5 

kmu-Krankenversicherung 6 7 6 

Krankenkasse Birchmeier 6 6 6 

Krankenkasse Luzerner Hinterland 6 6 6 

Krankenkasse Steffisburg 6 7 6 

Krankenkasse Wädenswil 6 5 6 

sodalis gesundheitsgruppe 6 5 6 

Compact 7 11 7 

CSS 7 9 7 

Intras 7 9 7 

Kolping Krankenkasse AG 7 7 7 

Vivao Sympany 7 12 7 

Arcosana AG 8 10 8 

Caisse malade de la Vallée d'Entremont 8 11 8 

Krankenkasse Simplon 8 7 8 

AMB Assurance-maladie et accidents 9 16 9 

Moove Sympany 9 9 9 

Easy Sana Assurance Maladie SA 9 14 10 

Krankenkasse Zeneggen 10 11 10 



 
 
 

Mutuel Assurance Maladie SA 10 13 10 

vivacare 10 11 10 

Avenir Assurance Maladie SA 10 14 11 

Philos Assurance Maladie SA 10 13 11 

Publisana Krankenkasse AG 11 14 11 

Galenos 12 12 12 

Sanagate AG 15 23 15 

SUPRA-1846  SA 15 17 15 

EGK Grundversicherungen 16 15 16 

Cassa da malsauns Lumneziana 17 17 17 

sanavals Gesundheitskasse 17 13 17 

Krankenkasse SLKK, Zürich 19 19 19 

Agrisano Krankenkasse AG 21 22 21 

vita surselva 20 27 21 

Assura-Basis SA 34 37 34 

 

Quelle: Bundesamt für Gesundheit BAG 

http://www.bag.admin.ch/themen/krankenversicherung/01156/01158/index.html?lang=de&download=NHzLpZig7t,lnp6I0NTU042l2Z6ln1acy4Zn4Z2qZpnO2Yuq2Z6gpJCMeoB7fWym162dpYbUzd,Gpd6emK2Oz9aGodetmqaN19XI2IdvoaCUZ,s-

